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NZDM se neboji jakychkoliv temat a vyzev — ,zachytna stanice”,

jak potvrdili:

- CDZ

- psychologove

- terapeuti

- Psychiatricka nemocnice Motol
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Pracovnici NZDM Pacific svuj zajem o klienty projevuiji:

- aktivni nabizeni individualnich konzultaci

- pripominani domluvenych konzultaci formou SMS Ci telefonatu,
S jejich souhlasem

- kontaktovani klientu v pripadé, ze se dlouho neozvali, coz klienti
hodnoti kladng, jelikoz ¢asto pocituji nedulezitost a
nechteji zatezovat svymi starostmi
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Duveéra
- vztah
- zajem a naslouchani
- bezpecCnée a podporujici prostredi
- bez predsudku a negativnhiho hodnoceni
- jasna pravidla a hranice (klient se citi bezpecCne, vi, co oCekavat)
- autenticita pracovniku
- ocni kontakt
- usmev a humor

- oslovovat jméenem
- uprimné oceneni
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Socialni prace jen s klientem nekdy neni dostacujici
a je potreba k reseni jeho zivotni situace prizvat i
dalsi aktery:
- rodina
- kamaradi
- OSPOD
- [ékari, psychiatri
- terapeuti, psychologove
- skola (feditele, ucitele, vychovni poradci, metodici prevence)
- policie, kriminalni policie
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- Komplexni podpora je kliCova pro uspech v zivote deti a mladych
lidli.

- Je nutna spoluprace a predavani informaci se souhlasem klienta
mezi jednotlivymi aktery.

- Predani informaci o klientovi navaznym sluzbam, aby nemusel
vSe fikat znovu.
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Kazuistiky a priklady z praxe:

Maruska: 8 let — matka, ZS, SAS, Acorus, Policie
Zaneta: 16 let — psychiatr, otec, OSPOD, $kola, terapeut, Anabell

Tomas: 14 let — rodiCe, psychodiagnostika, psychiatr, terapeut,
skola

Ti Hami: 14 let — rodina — plna moc, skola, psychodiagnostika,
logopedie
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Kazuistiky a priklady z praxe:

Eliska: 16 let — Posun od domaciho nasili k zprostfedkovani
studia, psycholozka, OSPOD, Policie, Klokanek, rodina — plna
moc, gkola ZS a SOU, NFFD, pedlatrlcka ocni a kozni lekar

Sebastian: 16 let — matka, pediatr, dietologie, SAS

Veronika: 14 let — matka, ZS, SPP, SOU, Spole&nost pro
podporu lidi s mentalni postizenim v CR — Petr Eisner,
psycholozka, sexualni duvérnice, kriminalni policie, Lata
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Dotazy?

teskd asociace fstreetwork.cz



Financovéno teskd asociace gstreetwork.cz
Evropskou unii

Déekujeme za pozornost!

Tym Pacificu:

- Kamil Brett

- Magda Kymrova
- Bara Janurova

- Tereza Kvapil Baudisova, externi
pracovnice z detasovane pobocky
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Konference je financovana z projektu Cas pro CAS, reg. . CZ.03.02.02/00/22_039/0001363,
ktery je financovan Evropskou unii, a z programu Erasmus+ projektu Street Workers and Institutions,
reg.c. 2023-1-CZ01-KA210-YOU-000157853, ktery je spolufinancovan Evropskou unii.
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