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Čo môžeme mať s úspešnou firmou 

spoločné?





Rovnako ako v bežnom živote, tak aj pri
firmách sa najviac prehlbuje vzťah a buduje
dôvera v náročných situáciách.



Práca v skupinách:

• 2 max. 3 členné skupiny. 

• 10 minút na prácu.

• Naplánovať komunikáciu s firmou (čo potrebujete vedieť a 
pripraviť si pred stretnutím). 

• Diskusia na záver.



1. Firma dlhodobo podporuje súťaž vo vašom skateparku.
Do akcie zostávajú 3 mesiace. Mladí jazdci sa už mesiac téme
vyhýbajú a pri snahe zapojiť ich nereagujú a je riziko, že sa
daná akcia vôbec neuskutoční. Naplánujte postup komunikácie
s firmou.



Čo s tým:

V komunikácií je dôležité orientovať sa na riešenie, nie na
problém.

• Informovať firmu o situácií a kontexte.

• Prísť s konkrétnym návrhom.

• Vypočuť firmu, nápady, obmedzenia a pod.

• Zorganizovať spoločné stretnutie s mladými.

• Byť pripravený akciu zrušiť a netlačiť na pílu.

• Vysvetliť, že aj zlyhanie môže mať pre mladých význam.



2. Bývalý zamestnanec zle naplánoval výstupy spolupráce.
Čísla už v polovici projektového roka nesedia, sú výrazne
nadhodnotené. Naformulujte, ako to odkomunikujete firme.



Čo s tým:

• Komunikujte čo najskôr, čo sa udialo a prečo.

• Majte pripravené reálne dáta.

• Komunikujte dôležitosť podpory a spolupráce.

• Komunikujte snahu nájsť spôsob, ako sa podobným
situáciám do budúcne vyvarovať.

• Buďte otvorený návrhom zo strany firmy.



3. Vzhľadom na nečakané zmeny v obci, budete nútený
zmeniť miesto pôsobenia vášho klubu. Naformulujte ako
odkomunikujete zmenu firme, ktorá pôsobí v pôvodnej lokalite
vašej organizácie, resp. programu.



Čo s tým:

• Komunikujte čo najskôr.

• Majte pripravený plán, čo vás teraz čaká a ako to ovplyvní
spoločné ciele alebo cieľovú skupinu.

• Komunikujte dôležitosť podpory a spolupráce.

• Majte pripravené, čo by to mohlo priniesť firme.

• Buďte otvorený návrhom od firmy.

Je v poriadku ukončiť spoluprácu a začať novú.



4. Dlhodobý partner prechádza fúziou a musí znížiť náklady
na podporu našej organizácie. Vy ste už s touto podporou
počítali, že vám skrz ňu zaplatia vytvorenie nahrávacieho štúdia
v klube. Vytvorte prípravu na stretnutie.



Čo s tým:

• Poznajte presne čo všetko vaša spolupráca alebo podpora
obnáša.

• Zorientujte sa v detailoch, časovom pláne fúzie a
následnom spustení podpory.

• Zdôrazňujte význam aj tej nefinančnej podpory.

• Definujte, čo je pre vás kľúčové zabezpečiť.

• Buďte otvorení možnostiam a riešeniam.

• Pozor na konkurenčné firmy.



Priestor na otázky



Zhrnutie na záver - dôvere pomáha:

1. Poznaj firmu - rozumieť ich kontextu, záujmom a hodnotám.

2. Sme partneri - spolupracuj na riešeniach, ceste k cieľu.

3. Maj dáta - byť pripravený s relevantnými informáciami.

4. Buď otvorený - komunikovať úprimne a hľadať kompromisy.

5. Zapoj firmu - nechajte ich byť súčasťou riešenia.

6. Komunikuj - pravidelne a jasne informovať o vývoji projektu,
či situácie.



ĎAKUJEME ZA POZORNOSŤ
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